
Standort: WESTERHEIM

alle Infos auf einen Blick

„WEGWEISER“



Wichtige Telefonnummern: 

Zentrale 07333-92563-0

Wohnbereich EG 07333-92563-280

Wohnbereich 1. Stock 07333-92563-281

Wohnbereich 2. Stock 07333-92563-282

Fax 07333-92563-221

Heimfürsprecher/Heimfürsprecher i.E.:

Jörg Stolzenberg und Bernd Haible

Bürozeiten Verwaltung am Standort:

Montag – Freitag        8:00 – 16:30 Uhr

Bürozeiten Hauptverwaltung:

Montag – Donnerstag 08:00 – 17:00 Uhr 

Freitag   08:00 – 13:00 Uhr 

Telefonzeiten Pflege: 
Möglichst nicht vor 10 Uhr und nicht 

zwischen 11:30-13:00 Uhr 

Notfälle jederzeit



Ihre Ansprechpartner:

Regionalleitung

Klein, Claudia Tel. 07129-9379-0

Einrichtungsleitung

Hauptmann-Dix, Maria Tel. 07333-92563-0

Pflegedienstleitung
Englert, Nadine Tel. 07333-92 563-0

Küchenleitung

Hofer, Philip Tel. 07333-92563-0

Hauswirtschaftsleitung

stellv. Katalin Gnandt Tel. 07333- 92563-0

Verwaltung

Costa, Theresa Tel. 07333-92563-0

Hauptverwaltung Tel. 07129-9379-0

Fragen auch gerne jederzeit per Email an:

info.westerheim@servicehaus-sonnenhalde.de



Friseur- und Fußpflege (EG, im Pflegebad)
Friseur: Dienstag alle 2 Wochen

Fußpflege: Jeden Mittwoch

Wenn Fußpflege oder Friseur gewünscht wird, melden Sie sich 
bitte bei der Schichtleitung im Dienst. Diese wird Sie dann auf die 

Liste für den nächsten Besuch schreiben.

Essensbestellung
Monatlich –  siehe Speisepläne und Aushang

Essenszeiten 

Morgens: 08:00 - 10:30 Uhr

Mittags:  11:45 - 13:00 Uhr

Abends:  17:30 - 18:30 Uhr 

Spät- und Zwischenmahlzeiten 

bei Bedarf und auf Wunsch

Gottesdienst
Donnerstags, 14-tägig im Wechsel

katholisch und evangelisch 

nach Aushang im EG



Taschengeldverwaltung:

Zu den Bürozeiten der Verwaltung

Heimkostenabrechnung:

• Kurzzeitpflege nach Auszug
• Langzeitpflege am Monatsende für den darauffolgenden Monat

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Mitarbeiter 

der Verwaltung zu den genannten Bürozeiten oder 

Tel.: 07129-9379-0

Seniorengymnastik:

Montag-Mittwoch-Freitag jeweils von

10:45-11:45 Uhr auf den Wohnbereichen

Kunstgruppe in der Cafeteria im UG:
Feste Gruppe, unter Leitung von Herrn Klaus Schrag

Immer Freitags ab 14:30 Uhr (Cafeteria im UG)



regelmäßige Aktivitäten im Haus:

• Maltherapie

• Gymnastik

• Sport 

• Zeitungsrunde

• Gottesdienst versch. Konfessionen

• Spaziergänge

Sonstige Aktivitäten

Siehe Aushänge, Betreuungsprogramm, GEW, Ausflüge, 
jahreszeitliche Veranstaltungen lt. Aushang

Post- und Zeitungsverteilung:

Post ab: 12:00 Uhr

Zeitung ab: 12:00 Uhr

Standardgetränke:

Kaffee, verschiedene Tees, Milch, 
Kaba, verschiedene Säfte, 

Mineralwasser



Wäscheversorgung: 

Elis Sulz GmbH 3x wöchentlich Abholung 

Ansprechpartner im Haus:

Einrichtungsleitung

Tel.: 07333-92563-204

Zimmerreinigung

Täglich zwischen 8:00 - 13:00 Uhr

Zusatzleistungen:

Unser Angebot an Zusatzleistungen (wie beispielsweise Telefon, 

TV, Internet, oder Begleitservice) entnehmen Sie dem Heimver-

trag. Unsere Mitarbeiter*innen in der Verwaltung stehen Ihnen bei 

Fragen gern zur Verfügung.

Bitte beachten Sie, beim Telefonieren die „0“ vorzuwählen.

Hausordung:

Die Hausordnung finden Sie im EG im Eingangsbereich.



Das Servicehaus Sonnenhalde Westerheim

bietet Ihnen:

• Langzeitp�ege

• Kurzzeitp�ege

Haben Sie Wünsche und Anregungen?

Sprechen Sie uns an!

Die Straße des Lebens ist 

holprig, jedoch bunt und voller 

prägender Momente!


